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Bijlage 6 Toetsingskader

Inleiding

Alle omgevingsdiensten moeten aan de 6 genormeerde kpi’s voldoen. Deze normen geven de onder-
grens aan. Het staat partijen in het belang van de bescherming van de leefomgeving uiteraard vrij om
daarbovenop extra te investeren. Alle criteria en kpi’s voor robuustheid dienen in samenhang te wor-
den toegepast. Een omgevingsdienst kan dan volledig robuust zijn, of op een of meer onderdelen ver-
sterking behoeven. Een inhoudelijk toetsingskader (ook in samenhang met de visitaties) biedt hou-
vast voor de verdere doorontwikkeling van de omgevingsdiensten en daarmee versterking van het
VTH-stelsel. Na de vaststelling of aan de 6 vastgestelde kpi’s wordt voldaan, is het aan het regionaal
bestuur om te bepalen wat gelet op het voldoen aan randvoorwaarden, criteria en kpi’s nodig is om
de omgevingsdienst robuust te laten zijn. Dit dient te worden vastgelegd in een door het bestuur
vastgesteld plan van aanpak c.q. verbeterplan. Deze manier van toetsen biedt ruimte om ook te kij-
ken naar het stelsel van omgevingsdiensten in het geheel.

Randvoorwaarden
1) Wordt aan alle randvoorwaarden voldaan zoals opgenomen in de door het BO IBP VTH vast-
gestelde notitie? Zo nee, neem in pva op wat daarvoor moet gebeuren.

Ja Nee

Alle gemeenten en provincies nemen deel aan de omgevingsdienst en hebben alle ba- | X
sistaken volledig overgedragen

De governance is ingericht, er is sprake van goed opdrachtgeverschap en opdrachtne- | X
merschap, onafhankelijkheid en gezag het accounthouderschap is ingevuld, de direc-
teur heeft een stevige positie en mandaat (als aan 1 van deze onderdelen niet wordt
voldaan dan nee invullen) (heeft samenhang met pijler 5)

Voor de minimale omvang telt uitsluitend de omzet van de basis- en milieugerela- X
teerde taken. Er is een duidelijk onderscheid tussen deze taken en de niet milieuge-
relateerde plustaken

Er wordt zelfstandig voldaan aan de minimale normen voor robuustheid X

Zijn er specifieke kennisgebieden of taken die door een andere dienst worden uitge- X
voerd? Zo ja, specificatie in pva met daarbij de gemaakte afspraken over o.a. verant-
woording

Bij de toetsing wordt rekening gehouden met de robuustheid in de toekomst (meerja- | - -
rig perspectief, waarbij ook onderscheid wordt gemaakt tussen structurele en inciden-

tele middelen)
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Innovatie

De omgevingsdienst moet in staat zijn tijdig en adequaat producten en diensten te ontwikkelen met
het oog op toekomstige opgaven. Er dient daartoe voldoende aandacht, capaciteit en budget te zijn
voor innovatie. Onder innovatie wordt verstaan: een sterk vernieuwd product (bv. wijze van monito-
ring), dienst (bv. digitaal inzien van vergunningen), proces (bv. vergunningverlening of digitaal opspo-
ren) of manier van werken (bv. toezicht met behulp van drones). Innovatie mag niet ten laste komen
van het primaire proces. Op enig moment worden de ontwikkelde innovaties onderdeel van

het primair proces. Uit de (meerjarige) innovatiekalender moet blijken hoe innovatie binnen de orga-
nisatie is geagendeerd en georganiseerd.

2) Is er een (meerjarige) innovatieagenda?
Ja.

a) Zo nee, de dienst voldoet niet aan deze kpi. In pva aanpak opnemen hoe deze innovatie-

agenda er gaat komen.

b) Zo ja, is er vrij besteedbaar budget voor innovatie?

Ja.

i. Zo nee, de dienst voldoet niet aan deze kpi. In pva aanpak opnemen hoe dit vrij be-

steedbare budget er gaat komen.

ii. Zoja, voldoet dit aan het percentage van minimaal 1% van de begroting? Zo nee, de
dienst voldoet niet aan deze kpi. In pva opnemen hoe dat er gaat komen.

Nee.

Sturing

De dienst kan relatie leggen tussen werk, mensen en geld. Er wordt informatiegestuurd gewerkt. Dat
komt tot uitdrukking in het percentage van de uitvoeringsformatie VTH voor businessintelligence en
opleidingsbudget van 3% van de loonsom.

3) De omgevingsdienst heeft een opleidingsprogramma met daarin opgenomen het reguliere
onderhoud van kennis, kunde en vaardigheden én de benodigde investeringen in opleiding en
training t.b.v. nieuwe kennis, kunde en vaardigheden.

Ja.
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4) Het opleidingsbudget voor het onderhoud van kennis, kunde en vaardigheden is tenminste
3% van de loonsom. De begroting dekt de benodigde middelen voor de uitvoering van het
opleidingsprogramma. (De gehanteerde definities voor de opleidingsuitgaven en het loonkos-
tenbudget zijn conform het A&O fonds gemeenten).

Ja.
a. Zoja, wat is het percentage?

Ongeveer 3% (afhankelijk van gebruik POB).

b. Zo nee, de dienst voldoet niet aan deze KPI. In plan van aanpak opnemen hoe deze er
gaat komen.

De omgevingsdienst beschikt over een business-intelligence (BI) strategie. Die beschrijft 0.a. hoe de
organisatie gegevens verzamelt, analyseert en benut om beslissingen te nemen en welke ambities
men heeft met het beoogde resultaat en hoe dat te realiseren. Het advies is dat de omgevingsdienst

drie fte in dienst heeft die werkzaam zijn op het gebied van BI.

5) Wordt er informatiegestuurd gewerkt en kan de dienst relatie leggen tussen werk, mensen en
geld?

Ja.
a. Zoja, waar blijkt dat uit?
0.a. financieringssystematiek, PDC en RGT.

b. Zo nee, de dienst voldoet niet aan deze kpi. In pva aanpak opnemen hoe dit er gaat

komen.

6) Voldoet de capaciteit voor business-intelligence en het opleidingsbudget aan de gestelde
norm van 3%?

Ja.

a. Zoja, wat is het percentage?

Ongeveer 3%.

b. Zo nee, de dienst voldoet niet aan deze kpi. In pva aanpak opnemen hoe deze er gaat

komen.
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Kwaliteitscriteria
7) Wordt voldaan aan de kwaliteitscriteria (voor alle taken)?

Ja en nee.
a. Zo ja beschrijf waar dat uit blijkt.

We voldoen aan de generieke criteria, maar op de specialistische deskundigheidsge-
bieden voldoen we deels niet meer. Voornamelijk door het vertrek van ervaren mede-
werkers.

b. Zo nee, wat is daarvoor nodig (opnemen in pva)?

Congruentie en samenhang werkgebied
8) Is het werkgebied congruent met het karakter van het werkgebied en de maatschappelijke
opgaven?

Nee.
a. Zo ja, waar blijkt dat uit?

b. Zo nee, welke mogelijkheden zijn er om die congruentie te bereiken (opnemen in
pva)?
De mogelijkheden van een fusie met de ODRU worden verkend, besluitvorming najaar
2023.

Omvang
9) Hoe groot is de omvang van het regionaal werkprogramma (VTH-uren) (inclusief ketentoe-
zicht), uitgesplitst naar basistaken en milieugerelateerde plustaken en overige plustaken (in-
clusief overhead)?

Basistaken: € 9,97 miljoen
Milieugerelateerde plustaken: € 6,65 miljoen

Overige Plustaken: n.v.t.

10) Voldoet de omvang van de omzet voor basis- en milieugerelateerde plustaken (inclusief over-
head) aan de vastgestelde geindexeerde norm van € 16,5 miljoen?

Ja.

a. Zoja, wat is de capaciteitsverdeling over de verschillende benodigde functies en is
minimaal 80% van de medewerkers in vaste dienst?

Ruim 80%.
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b. Zo nee, zijn er mogelijkheden om aan die omzet te komen door de uitbreiding met
milieugerelateerde plustaken door de huidige deelnemers, waarbij de uitgebreide ta-
ken voldoen aan de kwaliteitscriteria? Of zijn er mogelijkheden om de capaciteit voor
basis- en milieugerelateerde taken op te plussen? Beschrijf dit in het pva. Geef daarbij
ook aan welke stappen er worden gezet om 80% van de medewerkers in vaste dienst
te krijgen.

Continuiteit
11) Zijn er i.v.m. het efficiénter kunnen werken (o0.a. door robuustere overhead) mogelijkheden
voor de uitbreiding met niet-milieugerelateerde plustaken, waarbij de uitgebreide taken vol-
doen aan de kwaliteitscriteria?

Ja.

12) Welke afspraken zijn gemaakt in de gemeenschappelijke regeling over het terugnemen van
(milieugerelateerde)plustaken?

Uittreding gebeurt inclusief het meerjarig dragen van alle gerelateerde kosten (uittredings-
kosten en desintegratiekosten).

13) Zijn deze afspraken toereikend om ook bij terugname robuust te kunnen blijven?
Ja.
a. Zoja, waar blijkt dat uit?

Alle kosten worden gedragen door deelnemer.

b. Zo nee, wat moet er worden geregeld om ook bij terugname robuust te kunnen blij-
ven (opnemen in pva)?

De omgevingsdienst brengt, conform de voorschriften uit de BBV, bij de begroting en de jaarrekening
het weerstandsvermogen in beeld. Doel van het weerstandsvermogen is om afdoende algemene re-
serve te hebben voor geidentificeerde risico’s en onverwachte operationele tegenvallers. Er vindt
jaarlijks een actualisatie van de bepaling van het weerstandsvermogen plaats, op basis van een actu-
ele risicobeoordeling. Daarbij wordt ook de mogelijke financiéle impact van risico’s wordt geactuali-
seerd.

14) Heeft de omgevingsdienste een weerstandsratio van minimaal 0,8?

Ja.

a. Zoja, watis de ratio?

1,2% inclusief onvoorziene kosten.
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b. Zo nee, is expliciet (in de GR of in beleidsregels) vastgelegd dat (bepaalde) risico’s
worden opgevangen door deelnemers?

c. Zo nee, de dienst voldoet niet aan deze kpi. Opnemen in pva hoe aan weerstandsra-

tio van minimaal 0,8 wordt voldaan danwel beschrijven hoe vastgelegd gaat worden
dat risico’s worden opgevangen door de deelnemers.

15) Als robuustheid niet te bereiken is met uitbreiding van taken of opplussen van capaciteit,
welke mogelijkheden voor fusies zijn er gelet op het voldoen aan de omzetnorm voor basis-
en milieugerelateerde plustaken en de vereiste congruentie met het werkgebied? Uitleggen
in pva wat de af/overwegingen in dit kader zijn geweest m.n. m.b.t. de congruentie.

Fuseren met de ODRU of met (een) andere dienst(en) in de nabijheid of door middel van het
uitruilen van werkgebieden met de ODRU of (een) andere dienst(en) zodat congruentie wordt
bereikt.

16) Zijn daar al (oriénterende) gesprekken over gevoerd? Graag uitkomsten opnemen in het pva.

Ja.

17) Wordt met de beoogde fusie voldaan aan alle randvoorwaarden en genormeerde kpi’s voor
robuustheid?

Ja.
a. Zoja, vul een gecombineerd toetsingskader in.
Bovenstaand toetsingskader is in nauwe afstemming met de ODRU ingevuld.

b. Zo nee, beschrijf welke andere mogelijkheden er zijn om aan de robuustheidscriteria
te kunnen voldoen.



