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Notitie gezamenlijk algemeen bestuur

aan: Gezamenlijk algemeen bestuur Eén omgevingsdienst Utrecht
van: Stuurgroep Eén Omgevingsdienst Utrecht

opsteller: Werkgroep producten- en diensten catalogus

onderwerp: Vaststelling producten- en dienstencatalogus ODU 2026
t.b.v.: Gezamenlijk AB d.d. 11 juli 2025, agendapunt 1.5a3

Bijlage: Producten- en diensten catalogus ODU 2026 versie 1.0
Doel:

x ter besluitvorming
O ter (oriéntatie) bespreking
O ter kennisneming

Samenvatting

De producten- en dienstencatalogus (PDC) vormt de basis van de werkzaamheden die de ODU uit zal voeren.
In het Richtingsplan Omgevingsdienst Utrecht is aangegeven dat de ODU minimaal de diensten/producten
aanbiedt die beide diensten nu separaat ook aanbieden. De bestaande taken zijn in de nieuwe PDC
‘opgehangen’ aan de uitvoering & handhavingsstrategie 2026. Dit betekent dat er duidelijker de koppeling
gemaakt wordt tussen het in de regio geldende beleid en de taak die de ODU ten behoeve van dit beleid
uitvoert. De ontwikkeling van de PDC heeft in nauwe samenwerking met de regievoerders van gemeenten
en provincie plaatsgevonden. Er is een breed draagvlak voor de opgestelde PDC en heeft ook bewezen in de
relatie met de uitvoeringsprogramma’s goed te werken.

Voorstel en gevraagd besluit

Gevraagd besluit:
Het gezamenlijke AB van de ODRU en RUD vraagt het algemeen bestuur van de ODRU en het algemeen
bestuur van RUD Utrecht het volgende besluit te nemen:

1. In te stemmen met de producten- en dienstencatalogus ODU 2026, met als doel deze als hamerstuk
vast te stellen in de vergadering van het algemeen bestuur van de nog op te richten
gemeenschappelijke regeling Omgevingsdienst Utrecht;

en

2. In te stemmen met het hanteren van de voorgestelde product- en dienstencatalogus ODU 2026 ten
behoeve van het opstellen van de Uitvoeringsprogramma’s (UVP’s).
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Bijdrage aan missie & visie

In het Richtingsplan Omgevingsdienst Utrecht is vastgelegd dat de producten en diensten die beide diensten
nu individueel aanbieden in de ODU voor iedereen (op termijn) beschikbaar moeten zijn.

De Programmadirectie heeft op 13 februari 2025 de uitgangspunten voor de PDC ODU 2026 vastgesteld,
waaronder het werken met kengetallen voor standaardproducten en de aansluiting van de PDC op de
beleidsthema’s binnen de gemeente. Dit laatste is gedaan door de PDC te verbinden met de thema’s en
beleidsdoelen uit de regionale U&H-strategie en te verbreden met de taken die de ODU wel uitvoert, maar
die geen onderdeel zijn binnen de U&H-strategie. De PDC bevat kengetallen voor producten waar dat kan
en verantwoord is. De bestaande kengetallen van de RUD Utrecht zijn getoetst om te beoordelen of het
gebruik hiervan binnen ODU verantwoord is. Een kengetal is de geraamde gemiddelde tijd die nodig is om
het product te leveren. Het werken met kengetallen stimuleert efficiénte uitvoering en zorgt voor eenduidige
planningsinformatie.

Bijdrage aan behoud of verbeteren kwaliteit

Er is gekozen om te werken met elementen uit beide producten- en dienstencatalogussen en hierbij een
combinatie te maken van de sterke elementen. De belangrijkste verandering is de aansluiting van de PDC met
de U&H-strategie. Door deze aansluiting te maken is zichtbaarder hoe de producten en diensten van de ODU
bijdragen aan de beleidsdoelen uit de U&H-strategie.

Financién

De PDC heeft geen financiéle consequenties. Het is de kapstok voor het opstellen van de
uitvoeringsprogramma’s maar de structuur van de PDC heeft geen invloed op de kosten.

Juridische toets

De beschrijvingen van de producten en diensten in de PDC zijn in lijn met het mandaatbesluit ODU. De PDC
ODU 2026 kan voor een aantal deelnemers eventueel leiden tot wijziging in de werkafspraken. Mocht dit het
geval zijn, dan wordt dit meegenomen in de vaststelling van de uitvoeringsprogramma’s (UVP’s).

Communicatie

Na vaststelling wordt de PDC intern gedeeld.

Medezeggenschap

De medezeggenschap heeft geen advies of instemmingsrol bij de PDC.

Proces / vervolgstappen n.a.v. genomen besluit

Met het vaststellen van de PDC is er in het traject ODU geen vervolgstap meer. Normaliter wordt op basis
van de PDC het uitvoeringsprogramma opgesteld. Dit is hu gedaan op een conceptversie. Het UVP sluit aan
op de PDC.
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Toelichting

De producten- en dienstencatalogus is een overzicht van alle taken die de ODU in beginsel aanbiedt en
beschikbaar stelt voor alle deelnemers. Voor de PDC ODU 2026 is gekozen voor een combinatie van beide
PDC's omdat dit tot het beste resultaat leidt binnen de beschikbare tijd. De systematiek van de PDC RUD
Utrecht is als basis gebruikt, mede vanwege de bestaande kengetallen. De kengetallen zijn gedurende het
proces van de PDC en opstellen van uitvoeringsprogramma’s getoetst en hebben bij het opstellen van de
uitvoeringsprogramma’s niet voor verrassingen gezorgd en zijn daarmee als verantwoord beoordeeld.

Daarnaast is er gekozen om op basis van een thematische indeling te werken gekoppeld aan de U&H-
strategie. De U&H-strategie vormt het belangrijkste beleid waarop de ODU haar werk zal uitvoeren. Het is
daarom belangrijk zichtbaar te maken hoe de uitvoering aansluit bij dit beleid. Er is daarom expliciet gemaakt
welke producten onder de specifieke beleidsdoelen vallen in de themabladen. Het is belangrijk om te
benoemen dat de PDC zelf beleidsarm is. Er worden enkel beleidsdoelen uit de U&H-strategie aangehaald.

Niet alle taken zijn onderdeel in de U&H-strategie. De thematiek is aangepast zodat alle taken binnen de
ODU een logische plek innemen. T.o.v. de U&H-strategie zijn de bouwtaken, ruimtelijke ontwikkeling en de
natuur -en educatietaken extra opgenomen.

Vanuit de PDC ODU is er gekozen om procesgericht te werken. Dit is gedaan door alle producten te koppelen
aan een instrumentarium (toezicht & handhaving, behandelen omgevingsvergunning, advisering, etc). Dit
duidt het middel aan dat wordt ingezet en dus welk proces toegepast zal worden.
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